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ف رد كش دي مج ق ر الن كي ف عود الت ا لا ي وهن

داة ح أ صب ل ي ، ب ح معلومة صحي و ت لل أ خ

ن عله حي ي ف غ ب ن ار ما ي ي ت عل واخ ه الف ي وج لت

. ت ج والوق ائ ت م والن ي ات والق ل المعطي داخ ت ت

ب ي ا الكت ة هذ اوي ز

و ا أ لً عج ا مت رارً س ق د لي ي رار الج الق

رر، ن ومب ز ل حكم مت ط، ب ق ا ف حً مري

رف عت ، وي حة ر واض ي ي على معاي ن مب

ى ق ب ، وي ن ي ق ة وعدم الي حدود المعرف ب

ات هرت معطي ا ظ ذ عة إ ا للمراج لً اب ق

وى. ق أ
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د مهي ت

؟ ن ظ صعب مما ن رار أ ح الق صب ا ي لماذ
اط ش ا الن هذ سمح ب اهره: هل أ ي ظ ا ف طً سي دو ب ب ة ي ومي رارات الي ر من الق ي كث
ا ورً ه ف ي ب ن ا الت ر هذ ش ن له؟ هل أ ج ؤ م أ ا السلوك الآن أ ه هذ واج ه؟ هل أ ف وق م أ أ

ا فً  ة موق ق ي ي الحق كون ف د ي ا ق عً ا سري رارً دو ق ب ولًا؟ لكن ما ي ق أ حق ت م أ أ
. هدأ حص أ لى ف اج إ حت ا ي كً اب ش مت

كلة كون المش د ت سه: ق ف ف ن عة الموق ي ل من طب ، ب ارات ي رة الخ ط من كث ق ي ف ت أ ة لا ت الصعوب

صاف ن الإن ي م ب ي عارض الق ت د ت ، وق ات راض ت الاف ات ب لط المعطي ت خ د ت ا، وق دً ي ر محددة ج ي غ

د. عي ر ب ث ب وأ ري ر ق ث ن أ ي و ب ، أ موعة رد ومصلحة مج ن مصلحة ف ي و ب ، أ والسرعة

ن ل أ ب حسم ق ن ن ا من أ عن من ل ي رار، ب عطل الق دي لا ي ق ر الن كي ف الت

ا. صلً ه أ ي حسم ف ي ن هم ما الذ ف ن
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د مهي ت

ا؟ دي هن ق ر الن كي ف عله الت ف ي ي ما الذ
ل ك ادعاء، ب كي ف و ت ي معلومة أ لل ف ف خ د كش دي عن ق ر الن كي ف هي الت ت ن ب لا ي ي ا الكت ي هذ ف

ز ما ي مي ، وت كلة ف المش عري ، وت ق الحكم الأولي علي ا على ت ساعدن هو ي عل. ف ه الف ي وج لى ت د إ مت ي

ول. ت مسؤ ق اء حكم مؤ ن م ب ه، ث ن ظ ه مما ن عرف ن

ب ري ف ق موق

ا ذ ". إ ت الحصة اع وق ض ا "أ يً ا صف اطً ش ن ن ول إ ق مور ت اء أ ولي موعة أ صل رسالة من مج ت

راض حص: هل الاعت ف ن ي ل أ ب رر ق د ق كون ق د ي ق ا، ف ورً سه ف ف ا عن ن اعً رد المعلم دف

؟ ح الهدف ي وض اب ت ي م على غ ه، أ ت ق م على طري سه، أ ف اط ن ش على الن

ة داي ال ب سؤ

عد؟ كلة ب حدد المش ي لم أ ن ن م من أ ا، أ علً ف ف د الموق ي عق عة من ت اب راري ن ة ق هل صعوب
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ساسي هوم الأ المف

د؟ ي رار الج ما الق

ا معلومات مً ملك دائ دة لا ن ف المعق ي المواق ا. ف اليً ا مث رارً س ق د لي ي رار الج الق
ي الكمال، عن ا لا ت ودة هن الج لك ف . لذ ة ي ق ل ن دائ ا، ولا ب وحً ت ا مف تً ، ولا وق كاملة

ه. عت رحه ومراج مكن ش ح ي ي على مسار واض ن بُ رار  ن الق ي أ عن ل ت ب

كلة ح للمش هم واض ف

ال الحل. عج لى حسم، لا من است اج إ حت د لما ي ي ف ج عري دأ من ت ب وي ي رار الق الق

ة ر معلن ي معاي

، ، والأمان ل العدالة حة مث لة واض سئ ق أ ل وف ط، ب ق ي ف اج اللحظ ق المز حرك وف ت لا ي

. ذ ي ف ن ة الت لي اب ر، وق والأث

ة ي ق ي ل حق دائ ن ب ي ة ب ارن مق

رر. ر مب ي ن من غ اري ي ن خ ي ف ب حصر الموق اع عام، ولا ي طب ان ي ب ف كت لا ي
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ساسي هوم الأ المف

رر ت مب ق د حكم مؤ ي رار الج الق
. ح الآن رج دو أ ب ار ما ي ت خ م ن ، ث ن واز حلل، ن حص، ن ف مرة مسار: ن ب هو ث ي ا الكت ي هذ رار ف الق

ا وحً ت ى مف ق ب ه، وي عرف ه وما لا ن عرف ما ن رف ب عت رر، ي ت مب ق ل حكم مؤ ، ب ة ز ف س ق هو لي لك ف لذ

وى. ق ات أ هرت معطي ا ظ ذ عة إ للمراج

وي رب ال ت مث

رار . الق ة امي ت لى الأداة الخ عد إ صل ب ة ولم ت صف ساعة من الورش ي لها ن ق ة ب مدرب

وز ج ي لا ي ل: ما الهدف الذ سأ ي د ف ي رار الج ما الق ء". أ ي صار كل ش ت ع هو "اخ السري

؟ ق ي طب لة للت اب داة ق م أ ة أ ي اف ض ه؟ هل الأهم معلومة إ ي ط ف ري ف الت

ل، دي ا الب رت هذ ت ا اخ ن لماذ ي ملت ي ج رح ف ش ن ت طع أ ست ا لم ت ذ إ

. ن ي دي مت ق ساس ن عد على أ حسم ب ك لم ت ن الب أ الغ ف
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كلة ف المش عري ت

ا؟ علً كلة ف حسم: ما المش ن ت ل أ ب ق
ا سن ف ن ق مع أ ف ت ن ن ل أ ب حو الحل ق حرك ن ت ن ن ا أ وعً ي رار ش طاء الق خ ر أ كث من أ
طرب ما ض ا، ي بً طر كلة مض ف المش عري كون ت ن ي . وحي كلة ف المش عري على ت

. ي هائ ى الحكم الن ل، وحت دائ ر، والب ي عده: المعاي ب

ا رار هن لى ق اج إ حت ي ي ا: ما الذ ضً  ي ل أ ؟ ب ي حدث ط: ما الذ ق ل ف سأ دي لا ن ق ر الن كي ف ي الت ف

ح؟ وض رار أ ا صار الق دً ي ه ج ا عن ن ب ج ا أ ذ ي إ ال الذ ا؟ وما السؤ علً ف

ي ال صف مث

ه ن م أ ؟ أ اعدة الصف ه كسر ق ن كلة أ . هل المش اء الحصة ن ث ه أ ف دم هات خ ست طالب ي

طة ب حث عن معلومة مرت ب ه ي ن م أ ؟ أ ن ذ ملاءه دون إ ر ز صوّ ه ي ن م أ اهه؟ أ ب ت ت لان ت مش

. لف ت رار مخ لى ق ود إ ق ات ي ف عري ه الت ف من هذ عري ؟ كل ت المهمة ب
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كلة ف المش عري ت

راح الحل ت ل اق ب كلة ق ف المش عري عد ت أ

ة مساعدة غ صي

ة من ي ان ها مرة ث ت اب عد كت م أ ..." ث اه... لأن ج صرف ت ت ف أ رر كي ق ن أ اج أ حت : "أ ب اكت

رى. خ ة أ اوي ز

ر صي اط ق ش ن

كلة ه مش وصف ه ب ف عري عد ت ". أ اش ق ي الن ن ف ي درب اركة المت عت مش راج : "ت ف مامك الموق أ

. اركة مان للمش كلة أ و مش م، أ صمي كلة ت و مش ، أ ة عي داف

حص ال ف سؤ

ط؟ ق ا ف وليً ا أ ضً را ت ال اف ز ف ما ي عري ي ت ؟ وأ ة ي ق ي ات حق ملك له معطي ف ت عري ي ت أ

رة اش ة مب دي ق دة ن ائ ف

ن مال أ داد احت ، واز ة اهز راح حلول ج ت ي اق سرع ف لّ الت ، ق كلة ف المش عري حسن ت كلما ت

. ة ه السطحي علي لا لصورت ف الف ة للموق اب ج رارك است كون ق ي
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ف ك الموق كي ف ت

ي ل ف دخ ي ي ما الذ
رار؟ الق

ل ، ب كرة واحدة ة لف اب ج س است رار لي الق

. ومن عددة اصر مت مع عن ج اء ي ن ب
كك ف ن ن ا أ دي هن ق ر الن كي ف عادات الت

ه. ب ركي د ت عي ن ن ل أ ب ف ق الموق

ك الحكم رب ر ما ي كث ، أ دة ف المعق ي المواق وف

ل ب د ق ي ف لك ي ه. لذ رض ت ف ما ن ه ب عرف ج ما ن هو مز

ق حق ل للت اب صر الق ل: ما العن سأ ن ن ي حسم أ أ

و ا أ رً سي ف ال ت ز ي ما ي صر الذ ؟ وما العن الآن

رار ح الق صب ا ي هذ ة من طرف واحد؟ ب رواي

. دة ائ ة ز ق ة ث ج ي ت حص، لا ن ة ف ج ي ت ن

ول ق ن ت دل أ ب

ن ب أ رّ "، ج سب ا هو الأن ن هذ عر أ ش "أ
؟ ات راض ت ؟ وما الاف ات ل: ما المعطي سأ ت

ر؟ وما ث أ ت ؟ ومن سي ي صن ق ن ي ي وما الذ

ود؟ ي الق
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ف ك الموق كي ف ت

ي ل ف دخ ن ت ي أ غ ب ن ي ي اصر الت العن
الحكم

كدة ات المؤ المعطي

؟ ة الآن ق ث وله ب مكن ق ي ي ا؟ وما الذ علً ه ف عرف ي ن ما الذ

ات راض ت الاف

؟ ولي اع أ طب ه على ان ي ن ب و ن ، أ ل كاف ه من دون دلي ج ت ن ست ي ن ما الذ

ة ي وات المعلومات ج الف

؟ هرت ا ظ ذ ر الحكم إ ي غ د ت ي ق ما المعلومة الت

رة ث أ طراف المت الأ

ا؟ ر لاحقً ث أ ت د ي ؟ ومن ق رار الآن الق ر ب ث أ ت من سي

ود ي الق

؟ و الأمان ام، أ ظ و الن و الموارد، أ ، أ ت ما حدود الوق

رة م الحاض ي الق

؟ ة ق و الث ، أ و السلامة علم، أ و الت ، أ : العدالة سهولة ه ب ة ب حي ض د الت ري ي لا ن ما الذ

ي اف ض حص إ ال ف سؤ

ر؟ ي غ ت ي سي رار الذ ء من الق ز ما الج ا، ف ئً اط ي كان خ ات راض ت حد اف ن أ ا أ دً ت غ ف ش لو اكت

المعطى ه ب ا من مساوات عن من ل الحكم، وي راض داخ ت ن الاف سرعة وز ف ب كش ال ي ا السؤ هذ

11



ر ي المعاي

ها؟ لي كم إ حت ر ن ي ي معاي ن ب ف ن كي
دو ب اعات ت طب ا الان حكمن ن ت . وحي اعات طب ا الان حكمن ر ت ي ب المعاي ي غ ن ت حي

ا ن لى عادات رب إ ق و أ سرع، أ و أ سهل، أ ها أ ط لأن ق ل ف ض ف ل أ دائ عض الب ب
. دي ق ر الن كي ف م الت ر من صمي ي اء المعاي ن ب لك ف . لذ ة ق الساب

ن علمي مام المت ا أ رارن ه ق سر ب ف ن ن ع أ طي ست ل ما ن ط، ب ق ا ف صيً خ له ش ض ف س ما ن ا لي ار هن والمعي

ه اع عن ع الدف طي ست ده" و"ما أ ري ن "ما أ ي رق ب ف ن ن د أ ي ف ا ي ملاء. لهذ و الز ن أ اركي و المش أ

." ف ا الموق صلح لهذ ه أ وصف ب

عار ال لا ش ار سؤ المعي

ف ف خ ه؟ هل ي ذ ي ف ن مكن ت ؟ هل هو عادل؟ هل ي ن علمي رار مصلحة المت ا الق حمي هذ هل ي

رر؟ الض

ار ي ت ل الاخ ب علان ق الإ

دمها خ ل ي دائ ي الب ر أ ظ ن م ن ولًا ث ها أ علن ل ن ا، ب نً  ا معي لً دي بّ ب ح ن ن عد أ ر ب ي ي المعاي ن ب لا ن

ر. كث أ

ست كلها سواء ر لي ي المعاي

ل ، مث ة ن ل للمواز اب ها ق عض ، وب ة صوصي ل الأمان والخ ، مث سهولة وز كسره ب ج ها لا ي عض ب

سه. ف دي ن ق ر الن كي ف ء من الت ز ات ج ه الأولوي ب هذ ي رت . وت ة السرعة والمرون
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ر ي المعاي

ب ي رت لى ت اج إ حت ر ن ي عارض المعاي ت ن ت حي
ات ولوي الأ

ب من الصف ري ال ق مث

ب عد هل السب عرف ب ه لا ي ، لكن ة عض الطلب كرر من ب ر مت خ أ عامل مع ت د معلم الت ري ي

ار ت خ د ي ار السرعة وحده ق م معي دّ ا ق ذ هم. إ عض د ب ل طارئ عن ق رف ن م ظ كرر أ همال مت إ

، ة مي علي ة الت اظ على العلاق ، والحف وي رب ر الت ، والأث ل العدالة دخ ا أ ذ ما إ ، أ ة ماعي ة ج وب عق

ة ت ق ة مؤ ردي عة ف اب ح مت جّ ر د ي ، وق صاف ع والإن ن الحسم السري ي ي ب ق ي ر حق وت هر ت ظ سي ف

. ي هائ ل الحكم الن ب ق

ر صي اط ق ش ن

راح ت ل اق ب ط ق ق ر ف ي عة معاي رب ولًا أ ب أ عد الموعد؟ اكت م المهمة ب سلي عادة ت إ سمح ب ل: هل ن اسأ
. واب ي ج أ

لة مساعدة سئ أ

ا؟ يً ئ ز ه ج ل عن از ن ت ن أ مكن أ ي ي ار الذ د كسره؟ وما المعي ري ي لا أ ار الذ ما المعي

ه مهم ي ب ن ت

. عارض د الت م عن دّ ق ها ت ي ، وأ ن واز ر ت ي ي معاي ن أ ي ح ب وض ا لم ت ذ ة إ امض ح غ صب " ت ن واز كلمة "الت

ر صي ي ق ق ي طب اط ت ش ن

ب ي رت ل ت دّ م ب سه، ث ف ف ن ة للموق الأولوي ة ب ب ر مرت ي ة معاي لاث ة ث اب ن كت اركي اطلب من المش

دم ق ت و ت ، أ ة دم العدالة على المرون ق ت ن ت رار حي ر الق ي غ ت ف ي ب كي ط. راق ق ن ف اري معي

. لاق علم على سرعة الإغ مصلحة الت
13



لة اض المف

سرع؟ ل دون ت اض ف ف ن ل: كي دائ ن الب ي ب
هر ظ ا ي . وهن لة اض ة المف لى لحظ صل إ ر ن ي اء المعاي ن كلة وب ف المش عري عد ت ب

ال الحسم لأن عج و است ط، أ ق ن ف اري ي ن خ ي ا ب سن ف ن : حصر أ كرران طران مت خ
ر. كث ا أ حً دو مري ب ل ي دائ حد الب أ

ل لكل واحد دائ ن ب ي ارن ب ق د ن ا. ق صلً ة أ الي ل مث دائ كون الب ة لا ت عي ف الواق ر من المواق ي ي كث ف

ل دي ل عن الب ود، ب ر موج ي ي غ ق دي عن حل ن ق ر الن كي ف حث الت ب ا لا ي ص ما. هن ق و ن ة أ ها كلف من

ه. ل عن از ن ت ه وما سن كسب ما سن ح ب اها، مع وعي صري ن ي ن ي ب ر الت ي ق المعاي ح وف الأرج

ر من ي ا. كث لً لي ف ق وق ت ، ف اك و ذ ا أ ما هذ ول: إ ق سك ت ف دت ن ا وج ذ إ

. الث ل ث دي هور ب رد ظ مج حسن ب ت رارات ت الق
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لة اض المف

ب ري ر الق ث ارن الأ ل وق دائ ع الب وسّ
د عي والب

مي ف رق موق

: الحالة

مي حدٍّ رق ر من "ت ذّ ح داولة ت وصلت رسالة مت
ا. ورً رها ف ش ن ة ب ر" مع مطالب طي خ

ل: دائ الب

و ولًا، أ ق أ حق و الت اهلها، أ ج و ت ر، أ ش عادة الن إ

عداد رسالة و إ لي محدود، أ ه داخ ي ب ن رسال ت إ
ه. عرف ه وما لا ن عرف من ما ن ض ت هدأ ت أ

لة اض لة المف سئ أ

؟ عف ض ن ي ي ا؟ وأ دً ي ل ج دي ه كل ب ق حق ي ي ما الذ

دم السرعة خ ه؟ هل ي طلب ت ي ي من الذ وما الث
ا؟ ضً  ي ة أ دم الدق خ م ي وحدها أ

ر صي اط ق ش ن

ر ث ، وأ ف الآن ة الموق هدئ ل ت ب مث ري ر ق ث ن أ ي ارن ب ل. ق اب ي عمود مق رك ف ي ي عمود، ومعاي لك ف دائ ب ب اكت
عر. ر الذ ش ة وعدم ن ق اء الث ن ل ب د مث عي ب
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ن ي ق عدم الي

ق ي ن وض ي ق عامل مع عدم الي ت ف ن كي
؟ ت الوق

ق ي . لكن ض مل الصورة كت ى ت ار حت ظ ت ة الان اهي ا رف حن من ف لا ت عض المواق ب
ه ي هذ ه. ف ت ق ر طري يّ غ ل ي ، ب دي ق ر الن كي ف لي عن الت خ رر الت ب ت لا ي الوق

وهم. ن مت ي ق لى ي ح، لا إ ت واض ق لى حكم مؤ اج إ حت ، ن الحالات

ا رً ث رك أ ت ي ي رار الذ ؟ وما الق سهولة ه ب ع عن راج مكن الت ي ي ا: ما الذ دة هن ي لة المف ومن الأسئ

ار ي ت ا على اخ ساعدن ق ي ري ف ا الت ر؟ هذ دي ق ا الت ن طأ خ ا أ ن ن ا أ ن لاحقً ي ب ا ت ذ صلاحه إ صعب إ ي

ه. لق غ ن ت دل أ عة ب ال للمراج ظ المج حف طوة ت خ

اهله ج وز ت ج در لا ي ل ق ق أ

؟ طوة ي خ ل أ ب ها ق اوز ج ت ن أ مكن أ ي لا ي ة الت ما المعلومة الأساسي

ا ررً ل ض ق رار أ ق

؟ در الإمكان رر ق لل الض ق ي ي راء الذ ما الإج ، ف ملك صورة كاملة ت لا أ ا كن ذ إ

عة لة للمراج اب ة ق ت ق طوة مؤ خ

ا ءً ز ت ج ق ه مؤ ن أ رار ب ة الق سمي كون ت ا ت نً ا حي ، وأ ا الآن يً هائ ا ن رارً اج ق حت ف ي س كل موق لي

ردد. ة لا علامة على الت دي ق اهة الن ز من الن
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ن ي ق عدم الي

ا جً  ض ل ن ا ب فً ع س ض رار المرحلي لي الق

وي رب ومي ت ال ي مث

ن اركي ن مش ي لاف حاد ب ملة عن خ ر مكت ي ة واحدة غ ي رواي اب ب دارة مركز ش لى إ وصلت إ

ا . هن ة علي ض لإساءة ف عرّ د ت ن ق ي حد الطرف كون أ ن ي مال أ ، مع احت ة مي صة رق على من

ل كلها دائ ن الب ، كما أ ن الأطراف ي صاف ب ار الإن عة مع معي ار السلامة السري عارض معي ت ي

، ظ السلامة حف د وي صعي ف الت وق ت ي ق راء مؤ ج : إ كون د ي دي ق ق رار الن . الق ة الي ر مث ي غ

ي ت أ ي ب ث ل ت ب ات ق ي من المعطي كف مع ما ي ب لسماع الأطراف وج ري ت ق د وق حدي مع ت

حكم.

ال حاسم سؤ

ا لى هذ عود إ ى سأ ول؟ ومت رار مرحلي مسؤ لى ق م إ ، أ ي الآن هائ رار ن لى ق اج إ حت هل أ

ر، و سماع طرف آخ ، أ دة دي ه: معلومة ج عت لى مراج ي إ عن دف ي ست رار؟ وما العلامة الت الق

طر؟ وى الخ ر مست ي غ و ت أ
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عة ائ طاء ش خ أ

عر ش ث لا ن ا من حي ن رارات عف ق ض تُ طاء  خ أ

ها كلة وعرض ن المش ي لط ب الخ

. عمق ء أ ي رد عرض لش كون مج د ي ما ق ن ي ، ب كلة صل المش ولًا هو أ هر أ ن ما ظ ن أ ظ ن

ات راض ت الاف ات ب مساواة المعطي

. ة ت اب ة ث ي ه ن وصف ا ب ا واحدً سر سلوكً ف و ن ، أ ملة ة مكت ق ي لى حق ة واحدة إ ل رواي حوّ ن

ل دائ ق الب ي ي ض ت

. ة و مرون ر عدلًا أ كث د حلولًا أ ق ف ن ط، ف ق ن ف اري ي ن خ ي ا ب سن ف ن حصر أ ن

ا ن ف كد موق ؤ از لما ي حي الان

ا. كن رب اهل ما ي ج ت ه، ون لي ل إ مي دعم ما ن ات ما ي ط من المعطي ق لت ن
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عة ائ طاء ش خ أ

سد الحكم ف ح ي سرع المري الت

ة ب ري ل الراحة الق ي ض ف ت

ا. علم لاحقً و الت ة أ ولي و المسؤ ة أ ق عف الث ض ه ي وم، لكن ا الي حً رارات مري عض الق كون ب د ي ق

ة ولي ات أ ان ي ب ي ب هائ الحسم الن

ا محدود ا مرحليً سب حكمً كون الأن ا ي نً ا حي ا. أ يً هائ ا ن فً  ا موق مً رر دائ ب ص المعلومات لا ي ق ن

الادعاء.

ي ط العاطف غ سلام للض الاست

دو ب رار ي لى ق ا إ عن دف د ت ع ق مي اء الج رض ي إ ة ف ب و الرغ و الإحراج أ وف أ و الخ ب أ ض الغ

ط. ق ع ف ه سري ا لأن مً حكي

ز حي ف الت ن كش مري ت

ي ا؟ ما المعلومة الت ه؟ ولماذ لي ل إ مي ي لا أ ل الذ دي رار: ما الب ت الق ي ب ث ل ت ب سك ق ف ل ن اسأ

ي رار الذ م عن الق ، أ سب رار الأن حث عن الق ب ؟ هل أ ي ف ع موق راج ي أ علن ج د ت هرت ق لو ظ

؟ ي الآن حن ري ي
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ة ي ق ي طب لة ت مث أ

عمل ف ي : كي ة لى الورش من الصف إ
رار؟ ل الق دي داخ ق ر الن كي ف الت

ي ف صف 1. موق

: الحالة

طر على سي ا ي لً مي ن ز ولون إ ق ة ي عض الطلب ب
ا اعلً ف ر ت ه الأكث ن سه أ ف رى هو ن ما ي ن ي ، ب اش ق الن

ط. ق ف
حص: ال الف سؤ

رص ع ف ي وز ي ت م ف ، أ ي الطالب كلة ف هل المش
سه؟ ف اط ن ش م الن صمي ي ت م ف الكلام، أ

ي ب دري ف ت 2. موق

: الحالة

ت ، لكن الوق ة ي اف ض لة إ مث ون أ طلب اركون ي المش
سمح. لا ي

حص: ال الف سؤ

ه: معلومات ي ط ف ري ف وز الت ج ي لا ي ما الهدف الذ
؟ ة عد الورش ى ب ق ب ة ت داة عملي م أ ر، أ كث أ

امع ط الج ي الخ

ار؟ ؟ وما المعي كلة ل من "ما المش دأ من "ما الحل الأسرع؟" ب ب رار لا ي ، الق ن ي ي الحالت ف

ل؟" دي ر كل ب ث ل؟ وما أ دائ وما الب
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ة ي ق ي طب لة ت مث أ

اء ض ة والف ومي اة الي لة من الحي مث أ
مي الرق

ومي ف ي 3. موق

: الحالة

رى خ موعة أ لى مج ه إ ن ل اب ق طلب ن مر ي ولي أ
." الراحة عر ب ش ه "لا ي لأن
حص: ال الف سؤ

ي م ف سها، أ ف موعة ن ي المج كلة ف هل المش
؟ حة ر واض ي عات غ وق ي ت م ف ، أ ة محددة حادث

مي ف رق 4. موق

: الحالة

ق علي ة مع ت مي علي لسة ت ر من ج صي طع ق مق
ه". ي رض رأ ف ه "ي ن أ ب ب صف المدرّ ر ي ساخ

حص: ال الف سؤ

هله عن ج ي ن ا؟ وما الذ علً راه ف ي ن ما الذ
، ق علي ول: الت ت المسؤ ق رار المؤ ؟ وما الق اق السي

ولًا؟ ق أ حق م الت ح، أ ي وض م الت أ

درب در ما ت ق ح" ب واب الصحي طلب "الج ة لا ت ي ق ي طب لة الت الأمث

رر. رار المب لى الق حص، إ لى الف ، إ اء الحكم: من الوصف ن على ب
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ي ب دري اط ت ش ن

لى كلة إ ف المش عري ر: من ت صي اط ق ش ن
ت ق رار المؤ الق

1

ا يً  ق ي ا حق فً  ر موق ت اخ

. ث مي حدي ف رق و من موق ، أ ومي و عملك الي ، أ ك ت و ورش ، أ ك من صف

2

كلة ف المش عري عد ت أ

وى. ق ات أ معطي ف مدعوم ب عري ي ت ل أ م اسأ ، ث ن ي ت لف ت ن مخ ي ت غ صي ها ب ب اكت

3

ا ولً رك أ ي نِ معاي  اب

رر. ل الض لي ق ، وت ت علم، والوق ودة الت ، وج ، والأمان ل العدالة مث

4

ا يً ا مرحل رارً صغ ق

رار. ا الق ع هذ راج ى ست ا، ومت ، ولماذ عله الآن ف ب ما ست اكت

ر سي ي ة للت ملاحظ

ا ذ عه إ راج ، سأ ت ق رار مؤ ا ق ، هذ ة ي اف ض لى معلومة إ اج إ حت ح، أ جّ ر ل: أ ارات مث ع عب جّ  ش

. دي ق ر الن كي ف ب الت دري ء من ت ز سها ج ف ة ن ه اللغ وى. هذ ق ات أ هرت معطي ظ
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ة داة العملي الأ

ف ي المواق رار ف اذ الق خ ة ات طاق ب
دة المعق

ر اش عمال المب اعة والاست لة للطب اب ة ق طاق ب

رار 1. ما الق

؟ المطلوب

كلة 2. ما المش

؟ ة ي ق ي الحق

ه عرف ي أ 3. ما الذ
ا؟ علً ف

ال ز ي ما ي 4. ما الذ
ا؟ ضً را ت اف

؟ ي صن ق ن ي ي 5. ما الذ

رار؟ الق ر ب ث أ ت 6. من سي
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ة داة العملي الأ

ف ي المواق رار ف اذ الق خ ة ات طاق ب
دة المعق

ة طاق كمال الب است

ل دائ 7. ما الب

؟ احة المت

ي ر الت ي 8. ما المعاي

مدها؟ عت سأ

ج ائ ت 9. ما الن
ل؟ دي ملة لكل ب المحت

سب ن رار الأ 10. ما الق
ا؟ ؟ ولماذ الآن

و ز أ حي 11. ما الت

ه ب ت ن ي أ ط الذ غ الض

له؟

ا ع هذ راج ى أ 12. مت

رار؟ الق

24



ة داة العملي الأ

ع ة سري ئ عب ال ت مث

رار المطلوب الق

له؟ ج ؤ م أ ا الآن أ ا حساسً اشً ق ح ن ت ف هل أ

ة ي ق ي كلة الحق المش

ه دارت إ سمحان ب د لا ي ن ق ي ت والإطار الحالي ، لكن الوق اش ق ة للن ي ق ي ة حق د حاج وج ت
. مان أ ب

ل دائ الب

حه ت و ف ، أ اء لاحق ص لق صي خ لة الآن وت مع الأسئ و ج ا، أ له كليً ي ج أ و ت ا، أ ورً اش ف ق ح الن ت ف
ا. دً حة ج من حدود واض ض

ر ي المعاي

. ة ي ق ي ة الحق ت الحاج ، وعدم كب ت ة الوق عي علم، وواق ودة الت ، وج ة سي ف السلامة الن

سب الآن ن رار الأ الق

ه وصف ل ب ي ج أ ب الت ح سب ي وض م، مع ت ظ اش المن ق ب للن ري د موعد ق حدي لة وت مع الأسئ ج
وع. ا من الموض بً ولًا لا هرو ا مسؤ ارً ي خ

ملة مساعدة ج

ل، دائ ر، والب ي ، والمعاي كلة ف المش عري دع ت ود حكمي وحده. أ ق ة ي ط اللحظ غ عل ض ج لا أ
. ة ولي ا ومسؤ نً ا ز ر ات كث رار أ لى ق ي إ ودن ق ملة ت ج المحت ائ ت والن
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ام ت خ

مل كت دي ي ق ر الن كي ف الت
عل ه الف جّ و ن ي حي

ا على ساعدن ن ي ل حي ط، ب ق لل ف ف الخ كش ن ي لا حي
ط. سي ر ب ي ف غ ي موق عله ف ي ف غ ب ن ار ما ي ي ت اخ

ا رارً ي ق ن ب ن ن ا أ ن مكن ا، لكن ي اليً ا مث رارً ملك ق د لا ن د، ق ي عالم معق ف

وه ح وج وض حد أ ا أ . وهذ عة ا للمراج لً اب ا، وق تً ق ا، مؤ ررً ا، مب نً  ز مت

. ة مي ة والرق ومي ة والي وي رب اة الت ي الحي دي ف ق ر الن كي ف الت

عمق رة أ ظ : ن ة ي ان دي | المرحلة الث ق ر الن كي ف ح الت ي ات مف
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